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IVÁN FELIPE RUIZ CISTERNAS 
1.  ANT E C E D E NT E S P E R SO NA L E S  

 

 Dirección:  Los Benedictinos 692, Rancagua 

 E-mail:   ivan@liderazgovertical.cl  

 Fono:    75165952 

 Estado Civil:  Casado.  

 Web:   www.liderazgovertical.cl 

2.  RE S UM E N  

 

Administrador Público, Cientista Político y Magister Política y Gestión 

Educacional del Instituto de Investigación y Desarrollo Educacional de la 

Universidad de Talca. Estudiante de primer año IDEX. USA. 

Capaz para formular y desarrollar proyectos, planes y programas de gestión 

bilingües públicos y privados. Habilidad para ejecutar y desarrollar tecnologías y 

procesos informáticos (Nivel Experto). Capacidad de detectar oportunidades y 

convertirlas en planes de acción, como también de redacción e interpretación de 

datos. Práctico y a la vez con mentalidad analítica. Inquieto y creativo en la 

solución de problemas. 

3.  ED UC A C I Ó N  

 

 Enseñanza Media, Colegio Particular Rancagua College. 

 Administrador Público. Universidad Central.  

 Cientista  Político. Universidad Central.  

 C) Posgrado Política y Gestión Educacional. Universidad de Talca.  

 Orientador Vocacional. IPLASEX 

 Primer año Biblia y Teología. IDEX. Instituto de Expositores. EE.UU.  

(En curso) 

4.  OB J E T I V O  D E  D E SA R R O L L O  L A B O R A L  

 

 Desarrollar Estrategias de liderazgo y trabajo en equipo. Participativas y 

competitivas. 
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5.  EX P E R I E NC I A  L A B O R A L  

 

 CODELCO-CHILE, Practica Profesional. (2001) 

 CODELCO-CHILE, Analista e investigador programa de Bienestar, 

Departamento de Gestión, Gerencia de Recursos Humanos. División El 

Teniente. (2002-2003). (Investigaciones desarrolladas; “Ciclo de Vida 

Laboral, Ajuste de Beneficios Empleados División El Teniente y Manuales 

de Beneficios Empleados División El Teniente). (Manejo de estadísticas 

nivel experto sobre 100.000 datos) 

 Directivo, Corporación Educacional San Sebastián. (2005-2006). 

(Formulación y Elaboración de Proyectos educacionales, Coordinación de 

equipos de trabajo) 

 Docente, Instituto Profesional AIEP-UNAB, Escuela de Salud, (2005-06-

07) 

Carrera Técnico de Nivel Superior en Enfermería. 

Módulo Atención de Calidad en Servicio de Salud 

Módulo Servicio al Cliente y Humanización de la Salud  (2005-2007) 

 Director Ejecutivo, LIVE Consultores. (2008- Hoy), (Conocimiento Sector 

Público; Portal Chile Proveedores, Licitaciones Publicas y Desarrollo 

Organizacional, Planificación estratégica, Trabajo en Equipo y Liderazgo) 

 Creación y Diseño de Blog Web: Tiempo de Vida, IPETRI Jovén, Liderazgo 

Vertical). (Conocimiento en desarrollo de INTERNET) 

 Consultor LIVE Consultores: Consultor en la Región de Aysén segundo 

semestre 2008. 

 Charla de liderazgo y Trabajo en Equipo, Establecimiento Pioneros del 

Sur. O´Higgins. 

 Consultor LIVE Consultores: Consultor en la Región de Aysén segundo 

semestre 2008 para el programa;”Actualización del Plan de Desarrollo 

Comunal” de la comuna de O´Higgins. Para la ejecución de este 

programa, se desarrollaron líneas de acción y reuniones de liderazgo y 

trabajo en equipo así como un diagnostico exhaustivo de toda la comuna 

en aéreas como; El ordenamiento territorial, salud, educación y medio 

ambiente. 

 Consultor LIVE Consultores. Capacitación Ley N° 19.378. Funcionarios del 

Servicio de Salud Arauco. Mayo 2009 

 En la actualidad. Desarrollo de la investigación “Incidencia del Director 

en los resultados académicos del establecimiento escolar” 

 Ilustre Municipalidad de Rancagua. Programa Quiero mi barrio. 

Programa de Liderazgo dirigentes sociales. 

 Proceso de certificación SENCE e ISO 9001-2010 para Empresa de 

capacitación LIVE OTEC. 
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 Asesor Fondos de Inversión Privado.  

 Consultor Programa PROVIDA Tiempo de Vida.  

 Consultor Corporación Vida 

6.  D O C E NC I A .  

- INGENIERÍA INDUSTRIAL .  

 Administración y Teoría General de Sistema 

 Procesos Industriales 

 Introducción a la Economía 

 Administración de Producción  

 Metodología de la Investigación 

 Internet y Gestión de Empresas 

 Ética Empresarial 

 Optimización de Procesos Industriales 

 ISO 

 Calidad 

 Competitividad 

- INGENIERÍA EN ADMINISTRAC IÓN DE EMPRESAS  
- ADMINISTRAC IÓN PÚBLIC A  
- CIENC IAS POLÍTIC AS  
- OTROS TEMAS : 

 Trabajo en Equipo Liderazgo 

 Planificación Estratégica 

 Análisis comparado  

 Análisis y diagnóstico de escenario en estratégicos 

 Emprendimiento 

 Ética 

 Recursos Humanos 

 

7.  H E R R A M I E NT A S D E  G E ST I Ó N UT I L I Z A D A S  E N E L  D E SA R R O L L O  D E  M I  

E X P E R I E NC I A  L A B O R A L .  

 

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN  

 Balance scorecard 

 Benchmarking 

 Branding 

 Ciclo del negocio 

 Creación de Modelos de Negocio 
 Plan de Negocios 

 La Gestión del cambio 

 Clustering 

 Just in time 

 La organización que aprende 

 Declaración de misión 

 Investigación operativa 

 Principio de Pareto 
 Mejora de Procesos 

 Ciclo de vida de un producto 

 Planificación de escenarios 
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 Ventaja competitiva 
 Gobierno Corporativo 

 Responsabilidad social empresarial 

 Gestión de relaciones con el cliente 

 Delegación de responsabilidad 
 Planificación de recursos empresariales 

 Excelencia teoría del juego 

 Globalización 
 

 Análisis de escenario 
 Alianza estratégica 

 Planificación estratégica 

 Estructura 

 Sinergia 
 Gestión de Calidad en Servicio de Salud 

 Cadena de valor 

 Visión 

 Barrera de ingreso y salida 
 

 

 

8.  L O G R O S AD I C I O NA L E S  

 

 Fundador de Liderazgo Vertical. (LIVE Consultores) 

 Fundador LIVE OTEC 

 Consultor programa PROVIDA Tiempo de Vida 

 Desarrollo de Trabajo Social jóvenes en condición de riesgo social, San 

Fernando VI Región. (Programa Social. Iglesia Evangélica IPETRI) 

9.  P UB L I C A C I O NE S  

 

 Fundamentalismo Islámico: "Grupos Terroristas". Universidad  Central  

 Ciclo de Vida Laboral: "Mejoramiento  de  Procesos". Universidad 

Central  

 Dios Oro y Plata. Centro  de Estudios  Cristianos. RDJ 

10.  C A P A C I T A C I Ó N P R O F E SI O NA L  

 

 Curso y Talleres  CONACE.   

 Programa de Orientador Vocacional. IPLASEX 

 Curso de SIGMA 

 Programa de Liderazgo, Equip – Enjoy de John Maxwell. 
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11.  C O M P E T E NC I A S I NF O R M Á T I C A S  

 

Tipo y Nivel de Software Productos 

N I V E L  PR O F E S I O N A L .  

 

 
Plataforma Window. 

 Productos Microsoft Office 2007, 2010; 

 Word 
 Excel 

 PPoint 

 Acces  

 Visio 

 Project.  
 

PR O D U C T I V I D A D  

 

 

 Adobe Air 

 Agendas y Eventos 
 Diagramas 

 Gestión Económica 

 Mapas Mentales 

 Gestión de Proyectos 
 

INTERNET 

 

 

 Paneles de Trabajo 

 Creación y desarrollo de los Blog; Tiempo 
de Vida, Liderazgo Vertical e IPETRI Joven 
con más de 10000 visitas cada uno. 

 Desarrollo de plataforma de gestión LIVE 
Consultores 

 Web. Liderazgo Vertical 
 

 

OT R O S  

 

a) Escritor.  

b) Conferencista Liderazgo Vertical Consultores y Ministerio Tiempo de 

Vida 

c) Docente Profesional 

 

 


